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1. Az ellatérendszer szereploi
1.1. Minisztérium, nyilvantartas

A humdn koOzszolgaltatasok igazgatdsanak részteriilete a szocidlis igazgatds. Ez a szocidlpolitika
gyakorlati megvaldsitasanak megszervezését jelenti. Az allami szervek els6dleges feladata a
szocialpolitika kialakitasa és végrehajtasa, a léthez vald jog biztositasa és a polgarok szocidlis
biztonsdagdnak megteremtése, szavatoldsa. A szocialis igazgatassal kapcsolatos feladatokat az allam a
kdzponti, a terlleti, és a helyi igazgatasi szervekkel latja el.

A Szlovdk Koztarsasdg Munka-, Szocidlis és Csalddiigyi Minisztériuma a foglalkoztatas
tdmogatdsaért, a szocialis gondoskodasért és a nyugdijrendszer mikodéséért felel6s minisztérium.
Feladata a tdrsadalombiztositasra és a nyugdijakra vonatkozd jogszabalyok kidolgozdsa és a szocidlis
tdmogatasi rendszer biztositdsa. Az allamigazgatas fontos szerve a gyermekvédelem és gyamigyi
igazgatds és a csaladpolitika koordinaldsa terén. Irdnyitja a Munka-, Szocidlis és Csaladiigyi Kbzponti
Hivatal, valamint a munka-, szocidlis és csaladiigyi hivatalok altal végzett allamigazgatasi feladatok
ellatasat.

Magyarorszagon az Emberi Er6forrdsok Minisztériumanak Szocialis, csaladi és ifjusagligyért felels
allamtitkarsaga foglalkozik a szocialis szolgaltatasokkal és ellatasokkal kapcsolatos kérdésekkel, az
atmenetileg vagy tartdsan nehéz élethelyzetbe keriilt embereknek nyujtott szocidlis ellatdsokkal,
valamint az 6nadllé életvitelre nem képes emberek szamara kialakitott szocidlis alapszolgaltatasokkal
és szakositott ellatasokkal.

Nyilvantartas

Magyarorszagon a szocialis szolgdltatdst nydjtd szolgaltatd, intézmény vezetbje vagy dltala megbizott
személy a szolgdltatasra vonatkozd igényt érkezésének napjan nyilvantartasba veszi, ez a varakozoi
nyilvantartas®.

Az igénybevevdi nyilvantartast (KENYSZI - Kozponti Elektronikus Nyilvantartds a Szolgdltatast
Igénybevevékrsl), a Magyar Allam Kincstdr a személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatasok,
szolgdltatasok finanszirozasanak ellenérzése, és a szikséges szocialis szolgaltatasokhoz torténd
hozzaférés nyomon kovetése céljabdl vezeti.? Az idészakos jelentés keretében az adatszolgaltatasra
jogosult az igénybevevéi nyilvantartasban nyilatkozik arrél, hogy a szolgaltatast igénybevevé az adott
napon igénybe vette-e, vagy - ha az az dllami tamogatds alapja — az adott személlyel az adott napon
fenndllt-e a szolgdltatasra iranyuld jogviszony (érvényes a szociadlis étkeztetésre, a hazi
segitségnyujtasra és az id6skoruak nappali ellatasara). A jelz6rendszeres hazi segitségnyujtdssal,
tartds és atmeneti elhelyezést nyuijté idések ellatasaval kapcsolatban havonta késziil jelentés.?
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A szocialis szolgdltatast nyujtd szolgaltatdk, intézmények az engedélyezé hatdsag dontésével
bejegyzésre keriilnek a szolgaltatoi nyilvantartasba.”

A Szlovak Koéztarsasagban (a tovabbiakban: Szlovakidban) a szocialis szolgaltatd csak akkor nydjthat
szolgaltatdst, ha az bejegyzésre keriilt a megyei 6nkormadnyzat altal vezetett szocialis szolgaltatok
nyilvantartdsdba (a tovabbiakban: nyilvantartds). Ez nem vonatkozik a kozség vagy a megyei
Onkormanyzat altal 6nallé szakmai tevékenységként végzett szocidlis alaptanacsadasra. A megyei
Onkormanyzat a nyilvantartast a szocidlis szolgaltatasok informacids rendszerében vezeti. Ebben a
rendszerben hajtja végre a szocialis szolgdltatdék nyilvdntartasanak a - sajat illetékességi teriletére
vonatkozd - mddositasait is.

1. Megye, megyei onkormanyzat

A megyéknek Szlovakidban vannak jelent6s feladatai a szocidlis gondoskodds terén. A megye
hatdskorébe tartozik bizonyos szocialis intézmények mikodtetése és szolgaltatasok biztositasa. Az
idGskori ellatas keretein bellil tamogatott lakhatdst biztositostd intézményeket, rehabilitacids
koézpontokat, szocidlis otthonokat és specializalt ellatast nydjté intézményeket alapit, tart fenn és
ellen6rzi a miikodésiiket. Hataskorébe tartozéan mas szocidlis intézményt is alapithat.

Vezeti a szocialis szolgaltatdk nyilvantartasat és végrehajtja annak a - megye illetékességi teriiletét
érint6 - médositasait a szolgaltatdsok informacids rendszerében.

Ugyancsak a megye hatdskorébe tartozik a szocidlis ellatdsra valé jogosultsag elbirdldsa azon
személyek esetében, akik megyei alapitasu, fenntartdsu és ellen6rzésl intézményekben kérnek
ellatast.

A megye koteles pénziigyi hozzadjaruldst nyujtani a szocidlis szolgaltatast biztositdé nem
profitorientdlt magan vagy nem dallami szocialis szolgdltaténak is.

1.2, Kozség; onkormanyzat

Szlovakiaban a kozség kidolgozza és jovdhagyja az illetékességi teriiletére vonatkozd szocidlis
szolgaltatasok kozosségi tervét és megteremti a kozosségi fejlédés feltételeit. A kovetkezd ellatasok
nyujtasat biztosithatja: alacsonykiiszob( nappali ellatas, éjjeli menedékhely, idések otthona,
gondozéhdz, nappali elldtdé kozpont, csalddok és gyermekek alacsonykiiszob(i ellatasa, hazi
segitségnyujtas, szallité szolgalat, tehermentesité szolgdlat és utcai szocidlis munka. Kézigazgatasi
szerv szerepét tolti be az idések otthonaban, a gondozéhdazban, a nappali ellatd kézpontban nyujtott
ellatas és a hazi segitségnyujtasra valo jogosultsag elbiraldsdval kapcsolatos eljarasokban, a szocidlis
ellatasra valé jogosultsagrol sz6l6 szakvéleményt dolgoz ki, a szocialis ellatds biztositdsara vonatkozd
szerz6dést kot. A szocidlis ellatds biztositdsa céljdra magan vagy nem allami szocidlis szolgdltatonak
pénzligyi tamogatdst nyujthat. A szocidlis szolgaltatdsok nyujtasara szoruldé személyeket kutat fel,
szocialis tanacsadast nyujt.

Magyarorszagon a szocialis feladatok elldtdsdnak szervezetésében a helyi szintet a helyi
Onkormanyzatok és a jarasi hivatalok jelentik, utdbbiak allamigazgatasi szervek. A helyi
Onkormanyzatoknal a szocidlpolitikai hataskorok a képvisel6-testiilet, a jegyz6 és a polgarmester
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kozott oszlanak meg. A szocidlis torvény targyi hatalya ald tartozd egyedi lGgyek tulnyomod tobbsége
testileti hataskorbe tartozik, amely hatdskorok gyakorldsa a képvisel6testilet bizottsagara, vagy a
polgdrmesterre ruhdzhaté at. A szocialis igazgatdsrdl és szocialis ellatdsokrél szold 1993. évi lll.
torvény (a tovabbiakban: Szoc. térvény) 2013. évi mddositasat (hatalybalépés: 2014. januar 1.)
kovetSen a szocidlis ellatasok, pénzbeli ellatdsok rendszere jelentGsen atalakult. A jegyz6i hatdskorbe
tartozd ellatdsok a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény megallapitasanak kivételével a jarasi
hivatalok hataskorébe keriltek. Az 6nkormanyzatok jelenleg gazdasagi helyzetik/képességik
fliggvényében rendeleti szinten szabalyozzak a szocidlis pénzbeli elldtasokat.

1.3. Szocialis szolgaltatd, fenntarté

Szlovakiaban szocialis szolgaltatdé a kozség, a kozség dltal fenntartott vagy alapitott jogi személy,
a megyei onkormanyzat altal alapitott jogi személy (a tovdbbiakban: allami szocidlis szolgaltatd) és
mas személy (a tovadbbiakban: magan vagy nem allami szocialis szolgaltato).

Magyarorszagon a szocialis ellatds, azon belil a kiilonb6z6 szolgaltatdsok biztositasa elsésorban az
allam feladata, mely feladatat allami, 6nkormanyzati intézmények uatjan latja el. Az egyes
szolgaltatasok (els6sorban iddsgondozas) biztositasat magantulajdonban all6 intézmények és
egyhdaz altal fenntartott intézmények is biztositjadk. A szocidlis ellatast biztositd intézmények az
allamtél pénzbeli tdmogatast kapnak.

1.4. Szocialis intézmény - ellatast nyujté

Szlovakiaban a kizardlag id6sek szamara személyi gondozast nyujtd intézmény az idések otthona, az
id&sek szdmara is ellatast nyujtd intézmények a tdmogatott lakhatdst biztositd intézmény, az idések
otthona, a gondozdhaz, a rehabilitacids intézmény, szocialis otthon és specidlis ellatast nyujtéd
intézmény és a nappali ellatd kézpont.

Magyaroroszagon a torvényben meghatdrozott intézményi szolgaltatasok nem csak 6nalléan, hanem
integralt szervezeti formdban is megszervezhet6ek, amely esetben tobb szolgaltatdsi tipus egy
intézményen belil valésul meg. A szervezeti integracid megvaldsulhat tobb ellatasi tipus egy
intézmény keretein belll térténd biztositasaval, illetve az alap-, a nappali, valamint a bentlakasos
intézményi formak egymdsra épulésével. A bentlakdsos intézményi szolgaltatas megszervezése tobb
formaban torténhet. Tiszta profild intézmény egy ellatotti csoport részére azonos gondozasi
feladatot teljesit. Egy intézményen beliil tobb intézménytipus szolgaltatasainak biztositasa lehetséges
részlegek kialakitasaval. Vegyes profild intézményt jelent, ha tobb intézménytipus egy bentlakasos
intézményben torténé megszervezése, kialakitasa valdsul meg. Az integralt intézményeket pedig
tobb intézménytipus kilondlld szervezeti egységekben torténé megszervezése jellemzi. Az
Onkormanyzat, illetve a tarsulds, valamint a Kormany, illetve mas allami szerv a szocidlis szolgdltatast
egyhazi vagy mas, nem allami szervvel, egyhazi fenntartéval vagy nem allami fenntartéval kotott
ellatdsi szerz6dés utjan is biztosithatja.

1.5. A szocidlis ellatasban részesiilé személy

Mindkét orszagban a szocialis ellatast szabalyozd torvény hatalya kiterjed a sajat allampolgarokra,
bevandoroltakra és letelepedettekre, hontalanokra, a hatdsag 4ltal menekiltként vagy
oltalmazottként elismert személyekre. A kdzség koteles az arra rdszoruldonak dnkormdnyzati segélyt,
étkezést, illetve szdllast biztositani, ha ennek hidnya a rdszorulénak az életét, testi épségét
veszélyezteti. Magyaroszagon a térvény a a kotelez6en nyljtandd szolgdltatasok korét a telepiilés
lakossdgszamahoz koti, Szlovdkia nem érvényesiti ezt a szabalyt.



Magyarorszagon a szocialis torvény hatdlya kiterjed az Eurdpai Szocidlis Kartat megerdsitd
orszagoknak az adott orszag teriletén jogszerlen tartézkodd allampolgaraira is. A személyek szabad
mozgasanak Eurdpai Unids alapelve, valamint a szocialis biztonsagi rendszerek koordinacidja alapjan
ez érvényes a szabad mozgds és tartdzkodds jogaval rendelkez6 személyre, amennyiben 6 a hdrom
honapot meghaladd tartézkodasi jogat az adott orszag teriiletén gyakorolja, és bejelentett
lakéhellyel rendelkezik. A tdérvény meghatarozott ellatasok vonatkozdsaban tovabbi specidlis
szabalyokat allapit meg, igy példaul idések jaradékara, az éjjeli menedékhelyre, vagy a hajléktalan
személyek atmeneti szallasara.

2. A szociadlis ellatasban részesiilé személy jogai
2.1. A szocialis ellatasban részesiil6 személy jogai

A természetes személynek joga van megvdlasztani a szocidlis ellatast, annak formajat és
szolgdltatojat.
A természetes személy jogosult
a) olyan szocialis ellatas biztositasara, amely lehetévé teszi az emberi jogainak és alapvetd
szabadsagainak érvényesitését, emberi méltdsdga megbrzését és meggatolja a tarsadalmi
kirekesztettségének kialakuldsat,
b) tdjékoztatasra a szocialis ellatas tipusardl, helyérdl és téritési dijarol.

A bentlakasos intézményi ellatasban részesiilé személy tovdbba jogosult

a) az altala valasztott személlyel torténé személyes, telefonos, irasbeli vagy elektronikus
kapcsolattartas feltételeinek megteremtésére,

b) a személyes tere sérthetetlenségére (kivéve a halasztdst nem t(ir6 helyzetet, amelyben a
személyes tér megsértése elengedhetetlen),

c) arra, hogy a bentlakdsos intézményi ellatasban részesilé személyek valasztott képviselGin
keresztil részt vegyen az intézményben uralkodé életkérilmények meghatdrozasaban,

d) bizalmi személyt kijelolésére (Szlovakiaban); bizalmi személy lehet az a természetes személy,
aki irasban beleegyezik, hogy bizalmi személlyé nevezzék ki és cselekvGképes; a gondnok
hozzajaruldsa nem sziikséges a bizalmi személy kijel6léséhez.

2.1.1. Az emberi méltdsag meg6rzéséhez vald jog

A Szlovak Koztarsasag Alkotmanya® és Magyarorszag Alaptorvénye a kovetkez6képpen garantélja az
emberi méltésag megbrzéséhez valé jogot:

Minden ember szabad, egyenl6 méltdsaga és joga van. Az alapvet6 jogok és szabadsagok
megvonhatatlanok, elidegenithetetlenek, elévilhetetlenek és megsziintethetetlenek. Az alapveté
jogok és szabadsagok a Szlovak Koztarsasag teriiletén nemre, fajra, szinre, nyelvre, vallasra, politikai
vagy mas véleményre, nemzeti vagy tdrsadalmi szarmazdasra, nemzetiséghez vagy etnikai csoporthoz
valo tartozasra, vagyoni, sziletési vagy egyéb helyzetre vald tekintet nélkil mindenki szamara
garantaltak. Emiatt senkit nem érhet kar, és senkit nem lehet elényben vagy hatranyban részesiteni.
Senkinek a jogai nem csorbithatdk alapvet6 jogainak és szabadsagainak érvényesitése miatt.
Mindenkinek joga van emberi méltdsaga, becsiilete, j6 hirneve megé6rzéséhez és neve védelméhez.
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A szocidlis szolgaltatd kotelezettségei a szocidlis ellatasban részesiilé személy életének,
egészségének és méltésaganak védelmében:
A bentlakdsos intézményi ellatas soran egyik orszdgban sem megengedett fizikai vagy pszichikai
modszerekkel korlatozni az elldtdsban részesiil6 személy szabadsdgdt. Ha a szocialis ellatasban
részeslld személy vagy mas természetes személy életét vagy egészségét kozvetlen veszély fenyegeti,
korlatozd intézkedések alkalmazhatdk, de csak a kozvetlen veszély elharitasahoz feltétlenil
szlikséges ideig.
A pszichikai jellegli korlatozd intézkedések alkalmazasa els6bbséget élvez a szocialis ellatdsban
részesulé személy fizikai korlatozdsara szolgdld eszkdzok alkalmazdsaval szemben. A sziikséges fizikai
korlatozast pszichidtridra szakosodott orvos irdsban rendeli el, hagyja jova vagy utdlagosan
haladéktalanul hagyja jova és azt aldirasaval megerdsiti, az intézmény szocialis munkasa irasban
véleményezi és aldirdsaval megerGsiti. A gydgyszerek alkalmazasa nem képezheti utdlagos
jovahagyas targyat.
A szocidlis ellatasban részesll6 személy testi és pszichikai korlatozasat az e célra létrehozott fizikai és
pszichikai korlatozasok nyilvantartasaban (a tovabbiakban: korlatozasi nyilvantartas) kell rogziteni,
amelyet a szocidlis szolgaltatd koteles a szocidlis szolgaltatasok informacids rendszerében vezetni. A
szocialis szolgaltaté koteles a korlatozé intézkedések alkalmazasat haladéktalanul, valamint a
szocidlis ellatasban részesil6 személy korlatozdsara vonatkozé minden egyes bejegyzést, beleértve a
korlatozo intézkedések nyilvantartasaban szereplé adatokat is, a korlatozo intézkedés alkalmazasat
kovetd nyolc napon belil haladéktalanul bejelenteni a szocidlis ellatasban részesilé személy

a) torvényes képvisel6jének,

b) bizalmi személyének (Szlovakiaban),

c) birdsag altal kijelolt gondnokanak.

Ezen kivill Magyarorszagon: Pszichidtriai betegek, szenvedélybetegek és fogyatékos személyek
bentlakasos intézményében van lehetGség veszélyeztets, vagy kozvetlen veszélyeztet6 magatartas
esetén korlatozd intézkedés elrendelésére (fizikai, vagy kémiai). Az intézkedés alkalmazasanak
eljdrasrendjét a hazirendben részletesen szabdlyozni kell. A korlatozé intézkedés alkalmazdsanak
megkezdése el6tt széban tdjékoztatni kell az ellatottat és torvényes képvisel6jét annak
elrendelésérdl és formajardl, feloldasardl. Az intézkedésrdl jogszabaly szerinti adatlapot kell kitdlteni,
melyet az ellatott és torvényes képviselbje részére kell atadni.®

2.1.2.A kapcsolattartas joga

A bentlakdsos intézményi ellatdsban részesiil6 személy jogosult az altala valasztott személlyel
torténé személyes, telefonos, irdsbeli vagy elektronikus kapcsolattartds feltételeinek
megteremtésére. Szlovakiaban joga van bizalmi személy kijelolésére. Bizalmi személy lehet az a
természetes személy, aki irdsban beleegyezik abba, hogy bizalmi személlyé nevezzék ki, és
cselekvGképes; a gondnok hozzdajarulasa nem sziikséges a bizalmi személy kijel6léséhez.

2.1.3.A szocialis intézmény elhagyasanak a joga
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A bentlakdsos intézményi ellatdas  szerz6dés jogviszony alapjan torténik (Magyarorszagon
megdlllapodas alapjan). Mint ilyen, a szerz6dés a benne foglalt feltételek betartdsa mellett
felbonthatd, ezzel biztositva az elldtott szabadsagat és az intézmény elhagydsanak jogat. A torvény
meghatdarozza, a szolgaltaté milyen indokokkal bonthatja fel a szerz6dést, az ellatasban részesiilé
személy indok nélkil is felbonthatja azt.

2.1.4.A tajékoztatashoz valé jog

A természetes személy jogosult arra, hogy a szocidlis ellatas tipusardl, helyérdl, céljairdl és
biztositasanak maédjardl, a szolgaltatds téritési dijarél és célcsoportjardl a szdmara értheté formaban
alljon rendelkezésre a tajékoztatas.

2.1.5.Az 6nrendelkezéshez valé jog

Ahhoz, hogy az ember ne csupan passziv alanya legyen a polgari viszonyoknak, hanem azokban aktivan maga is
kozrem(ikodjon (létesitse, mddositsa, megsziintesse azokat), bizonyos foku szellemi érettségre, megfontolasi
készségre és ép akaratra van sziikség, amit cselekvGképességnek neveziink.

CselekvGképes az atermészetes személy, aki képes a sajat jogligyleteivel jogokat szerezni és
kotelezettségeket vallalni, valamint képes ezeket a jogokat moddositani, biztositani vagy azok
megsz(inésérdl donteni. Ahhoz, hogy a személy cselekvGképes legyen, képesnek kell lennie
cselekedetei ellenérzésére és azok kévetkezményeinek felismerésére. E képesség mértéke szerint
megkilonboztetlink (teljes) cselekv6képességet és részleges (korlatozott) cselekvéképességet.

A természetes személy a nagykorusaga elérésével valik teljes mértékben jogosultta arra, hogy sajat
jogugyleteivel jogokat szerezzen és kotelezettségeket vallaljon.

2.1.6.Az egyenl6 banasmod elve

A szocialis szolgéltatasokrol sz6l6 torvényben’” meghatarozott jogok egyforman garantaltak mindenki
szamara az egyenld banasmad elvének kiilon jogszabdlyban meghatarozott érvényesitése mellett.

2.1.7.A szocialis ellatasra valé jogosultsag

Minden allampolgarnak joga van a megfelel6 anyagi biztonsdghoz id6s koraban és
munkaképtelensége, valamint a csaladfenntarté elvesztése esetén.

A természetes személy jogosult olyan szocialis ellatas biztositasara, amely lehet6vé teszi az emberi
jogainak és alapvetd szabadsagainak érvényesitését, emberi méltdsdga megbrzését és meggatolja a
tarsadalmi kirekesztettségének kialakulasat.

2.1.8.A szocialis szolgaltatas kivalasztasanak joga

A kozség és a megyei Onkormanyzat sajat hataskdrében biztositja a szocidlis ellatas kivalasztasanak
jogat és annak elérhetGségét az ellatasra szoruld személy szdmara. Amennyiben a természetes
személy kozpénzbdél tamogatott szocidlis ellatast vagy annak bebiztositasat igényli, szocidlis ellatas
irdnti irasbeli kérelmet nyujt be a kozséghez vagy a megyei 6nkormanyzathoz;

7 A szocidlis szolgaltatasokrdl és egyes torvények mddositasardl és kiegészitésérdl szél6 - valamint az iparszerd
véllalkozasokrdl sz6l6 455/1991. sz. torvényt (ipar(izési torvényt) mddositd 448/2008. sz. torvény



A kozség és a megyei 6nkormanyzat a sajat hataskorén belil - figyelembe véve a szocidlis ellatast
kérelmez természetes személy szocidlis szolgaltatéra® vonatkozo valasztasat a - a szocidlis ellatast
kérelmez6 természetes személy részére

a) szociadlis ellatast biztosit, ha az szerepel a szocidlis szolgaltaték nyilvantartasaban (a

tovabbiakban: nyilvdntartas), vagy
b) megallapodik a szocidlis ellatds biztositdsardl a nyilvantartasba bejegyzett szocidlis
szolgdltatdval.

A bentlakdsos szocidlis intézményben nyujtott szocialis ellatds esetén a kozség vagy a megyei
onkormdnyzat a szolgaltatdst a sajat illetékességi teriiletén beliil, vagy ha kozségrdl van szo, akkor
annak a megyei 6nkormanyzatnak az illetékességi teriiletén beliil nydjthatja vagy biztosithatja,
amelyben a kozség taldlhatd. A kdzség vagy a megyei 6nkormanyzat és a szocialis ellatast kérelmezé
természetes személy kozotti megallapodds alapjan a szocialis ellatast egy masik megyében talalhato
intézményben is bizosithatja.
A kozség és a megyei Onkormanyzat a sajat hataskorén belll haladéktalanul koételes szocidlis
elldtasban részesiteni a természetes személyt vagy ellatast biztositani a szdmara, ha annak élete vagy
egészsége sulyos veszélyben forog, ha nem biztositottak az alapvet6 életsziikségletei kielégitéséhez
sziikséges feltételek, vagy- személyes gondoskoddsra szoruld személy esetén - annak intézeti
tartézkoddsa befejez6dott, és nem biztositottak a feltételei annak, hogy csaladi kérnyezetben
élhessen.
Az a természetes személy, aki az altala valasztott - a kozség altal nyujtott vagy a kozség vagy a megyei
onkormdnyzat dltal alapitott jogi személy daltal nyujtott - szocialis szolgaltatds irant érdeklédik, nem
nyujt be az irasbeli kérelmet, hanem a szerz6dés megkotéséhez szilkséges adatokat eljuttatja a
kozség vagy az intézmény cimére.
A kozség vagy a megyei 6nkormanyzat bizonyithaté mddon felkéri a leend§ szocidlis szolgaltatét az
adott szocidlis szolgdltatas nyuljtasdra, kivételt képez az az eset, amikor az ellatast az altala
fenntartott vagy alapitott jogi személyen keresztil biztostja.

Magyarorszagon a teriileti ellatasi kételezettség alapjan a szocidlis ellatast igényl6 személy a lako-
illetve tartdzkodasi helye szerint illetékes hivataltdl/szolgaltatétdl kérhet segitséget. Maga a torvény
tobb specialis szabalyt tartalmaz, igy pl. az 6nkormanyzat hatdskorére vagy illetékességére tekintet
nélkil koteles arra raszorulénak szdllast, étkezést, segélyt biztositani, ha ennek hidnya a raszorulé
személy életét veszélyezteti. A hajléktalan (a lakdhellyel nem rendelkez6) személyek esetén annak a
hivatalnak kell eljarnia, akinek az illetékességi teriiletét a kérelmében a raszoruld személy megjelolt.
Az 6nkormdnyzat altal fenntartott intézmények tekintetében az ellatasi kotelezettségre vonatkozd
altaldanos szabdly szintén a telepulésen laké- illetve tartdzkodasi hely, de ellatasi szerz6déssel vallalt
feladatellatassal ez bévithet6. A magan- és egyhazi intézményekre teriileti ellatasi kdtelezettség nem
vonatkozik.

Ellatottjogi képvisel6: Magyarorszagon az ellatottjogi képviselGi haldzatot az Emberi Eréforrasok
Minisztériuma (EMMI) 6ndll6 szervezeti egységeként az Integralt Jogvédelmi Szolgalat (1JSZ)

® Aszlovakiai fél megjegyzése: a szlovak jogrend szerint szocidlis szolgaltatd biztositja a szocidlis
szolgaltatasokat (jelen dokumentumban a szolgéltatasokat és az ellatasokat is).
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m(ikodteti. Az ellatottjogi képvisel6 — torvényekben és a jogszabalyokban meghatdrozott keretek
kozott — védi az ellatottak jogait, segiti 6ket azok megismerésében és érvényesitésében.

2.1.9. Bizalmi személy kivalasztasanak joga; torvényes képviseld; kozeli hozzatartozo

Szlovdkidban a bentlakdsos intézményi elldtasban részesiil6 személy jogosult bizalmi személy
kijelolésére; bizalmi személy lehet az a természetes személy, aki irdsban beleegyezik, hogy bizalmi
személlyé nevezzék ki, és cselekv6képes; a gondnok hozzajaruldsa nem sziikséges a bizalmi személy
kijeloléséhez.

A torvény meghatdrozza, hogy milyen esetekben lehet egy személyt a beleegyezése nélkiil
fekv6beteg-gydgyintézeti ellatdsba helyezni vagy ott tartani. Az ilyen intézkedésrSl 24 éran belil
értesiteni kell a birdsdgot, amely 6t napon belil dont az elhelyezésrdl.

Ha egy természetes személy nem csupan atmeneti elmezavar miatt egyaltaldan nem képes
joglgyletek végzésére, a birdsag telje mértékben korlatozza a cselekvGképességét.

Ha egy természetes személy nem csupdn atmeneti elmezavar miatt, vagy alkoholtartalmu italok,
kabitdszerek vagy mérgek tulzott fogyasztasa miatt csak egyes jogligyletek végzésére képes, a birdsag
részlegesen korlatozza a cselekv6képességét, és a korlatozds mértékét hatdrozatban szabja meg.

A birésdg moédositja vagy megsziinteti a cselekv6képesség teljes vagy részleges korlatozasat, ha az
ahhoz vezet6 okok megvaltoztak vagy mar nem allnak fenn.

A cselekv6képességgel kapcsolatos eljardsokban a birdsag a kovetkezdkrél dont:

a) természetes személy cselekv6képességének korlatozasa,

b) atermészetes személy cselekvGképessége korlatozasanak modositasa,

c) atermészetes személy cselekv6képessége korlatozasanak megsziintetése.

A keresetet az érintett kozeli hozzatartozdja, az egészségligyi szolgaltatd, a szocidlis szolgaltaté vagy
olyan személy nyujthatja be, akinek az ligyh6z jogi érdeke fliz6dik. A birésag szakértbi vélemény vagy
orvosi szakvélemény figyelembevételével hozza meg dontését.

Ha a birdsag a cselekvGképességet részlegesen korlatozd itéletet hoz, a rendelkez6 részében
meghatarozza, milyen mértékben korlatozza az érintett személy cselekvGképességét és szamdra
gondnokot jeldl ki.

Koézeli hozzatartozonak mindsiil az egyenesagbeli rokon, a testvér és a hdzastars; mas, csaladi vagy
hasonlé kapcsolatban allé személyek akkor minésiilnek egymashoz koézel allénak, ha az egyikik altal
elszenvedett sérelmet a masik értelemszer(ien a sajat sérelmeként éli meg.

A jelenleg érvényes jogszabdlyok értelmében a kozeli hozzatartozénak mindsulé személyek két
kategoridba sorolhatdak:

1. a rokoni vagy hdzassagi kapcsolat alapjan kozeli hozzatartozok, azaz az egyenesagbeli
rokonok (felmenék és leszarmazottak), azaz gyermek - szil6 - nagyszil6 - dédszilé -
dédnagysziil6, testvér (oldalagi rokon) és hazastars (flggetlenil attdl, hogy a hazastarsak
egyltt élnek-e), mig ebbe a kategdridba automatikusan beletartoznak az 6rokbeadas révén
|étrejott rokoni kapcsolatok is.

2. az 1. pontban emlitettnél tavolabbi (pl. unokatestvér, meny, anyds) vagy hasonld (pl. élettars,
a feleség el6z6 hazassagbdl szarmazd gyermeke vagy elGz6 férje) rokoni kapcsolatban allo
személyek, feltéve, hogy okkal feltételezhets, hogy az egyikik altal elszenvedett kart a masik
a sajatjaként éli meg.

Magyarorszagon hasonld, céljat tekintve a dontéshozatal tdmogatdsara iranyuldé passzus a
gondoksag ala helyezés jogintézménye, a cselekvéképesség csokkenésének meghatarozasa — melyrél
a PTK. (Polgari Térvénykonyv) rendelkezik.
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Gondnoksag ala helyezés: AlapvetSen az érintett személy jogvédelmét biztositd eljaras, melynek
lényege, hogy az érintett személy beldtasi képességének csokkenése miatt egyfajta felligyeleti
ellen6rzésre van sziikség a cselekményei felett, illetve csak a felligyel6 — gondnok — tehet olyan
jognyilatkozatokat, melyek a gondnokoltra vonatkoznak. A gondnoksag jogintézménye a magyar
jogban nagykoru személyek torvényes képviseletét hivatott — szlkség esetén — betdlteni, mig
kiskoruak esetében a gydmsag jatszhatja ezt a szerepet.

Zarlat elrendelése: Ha gondnoksag ald helyezés iranti perinditds indokolt, és az érintett személy
vagyonanak védelme silirgés intézkedést igényel, a gyamhatdsag a vagyonra zarlatot rendel el.
Ilyenkor a vagyonnal vald rendelkezési jog szlinetel.

Ideiglenes gondnokrendelés: A gydmhatdsag kivételesen, azonnali intézkedést igénylé esetben
ideiglenes gondnokot rendelhet annak a nagykoru személynek, akinek az lgyei viteléhez sziikséges
beldtasi képessége — pszichés allapota vagy szellemi fogyatkozasa miatt — tartdsan teljes mértékben
hidnyzik, és zarlat elrendelésével érdekeinek védelme nem lehetséges.

A gyamhatdsagnak a zérlat elrendelését, illetve az ideiglenes gondnokrendelést kovetd 8 napon belil
a gondnoksag ala helyezési pert meg kell inditania.

CselekvGképes személy: minden ember cselekv6képes, akinek cselekvGképességét e torvény vagy a
birdsag gondnoksag ala helyezést elrendelf itélete nem korlatozza.

CselekvGképességében részlegesen korldtozott személy: cselekvGképességében részlegesen
korlatozott az a nagykoru, akit a birésag ilyen hatdllyal gondnoksdg ald helyezett, mert Ugyei
viteléhez sziikséges belatdsi képessége — mentdlis zavara kovetkeztében — tartésan vagy
id6szakonként visszatér6en nagymértékben csokkent, és emiatt —egyéni korilményeire, valamint
csaladi és tdrsadalmi kapcsolataira tekintettel — meghatarozott (gycsoportban gondnoksag ala
helyezése indokolt.

CselekvGképtelen személy: cselekv6képtelen az a nagykord, akit a birdsag cselekv6képességet
teljesen korlatozé gondnoksag ald helyezett, mert az ligyei viteléhez sziikséges belatasi képessége —
mentalis zavara kovetkeztében —tartdsan, teljes korlien hidnyzik, és emiatt - egyéni korilményeire,
valamint csaladi és tarsadalmi kapcsolataira tekintettel — gondnoksag ala helyezése indokolt.’

2.2. Altalanos fogalmak
2.2.1.Téritési dij; jovedelem hatarok; vagyon; tartasra kotelezhet6 hozzatartozé

Téritési dij
Szlovakiaban a szocidlis ellatasban részeslilé személy a szocidlis ellatas igénybevételéért a
jovedelmének és vagyoni helyzetének megfelel6, a szocialis szolgdltaté altal a szerz6désben
meghatarozott 6sszeg( téritési dijat koteles fizetni.
Az dllami fenntartast intézmény (szolgaltatd) a szocialis ellatasért fizetend6 dij Gsszegét, annak
megallapitasanak és kifizetésének maddjat a kozség vagy a megyei 6nkormanyzat 6nkormanyzati
rendeletével 6sszhangban hatarozza meg.

A magan vagy nem allami szocialis szolgdltatd a szocidlis ellatasért fizetendd dij 6sszegét, annak
meghatarozasanak és téritésének madjat szerz6dés alapjan hatarozza meg, a szocidlis ellatas

% ptk. 2:21. § (1)-(2) bek.
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hatdlyos arjegyzékével 6sszhangban, amelyet a honlapjan vagy mas nyilvdnosan hozzaférhet6 helyen
kozzétesz.

A szocialis ellatas téritési dijanak megdllapitasa soran jovedelemként azt a jovedelmet kell alapul
venni, amelyre a vizsgalt személy a szocidlis ellatas igénybevételének kezdd hdnapjat megeldzé
naptdri hdnapban tett szert. Ha rendszertelen jévedelemrél van szé, akkor azt a havi atlagjovedelmet
kell alapul venni, amelyre a vizsgalt személy a szocidlis ellatas igénybevétele évét megel6z6 naptari
évben tett szert.

A vizsgalt személy jévedelmének vizsgdlata vagy felllvizsgdlata esetén a személy jovedelméhez a vele
kozosen vizsgalt (egy haztartasban él6) személyek jovedelmét is be kell szamitani.

Ha a szocidlis elllatasban részesiilé személy nem rendelkezik jovedelemmel vagy a jovedelme nem
elegendd, az igénybe vett ellatas téritési dijat mdas személy is fizetheti. Ha a szocialis ellatds téritési
dijat az ellatasban részesils személy nevében mas személy fizeti, a téritési dij fizetésére vonatkozdan
szerzddést kothet.

Ha a szocidlis ellatds téritési dijanak vagy annak egy részének megfizetésére az ellatasban részesilé
személynek nem keletkezik kotelezettsége, ez a kotelezettség fokozatosan atszdll a tartdsra nem
szoruld, nagykoru gyermekeire vagy a szileire, ha jovedelmik nem esik kdz6s jovedelemvizsgdlat ala.

Vagyon

A szocidlis elldtas téritési dijanak megallapitasa céljdra vagyonnak minGsil az érintett tulajdonat
képez6 ingd és ingatlan vagyon a pénzmegtakaritasokat is beleértve, valamint - ha azok jellege
megengedi - egyéb jogok és vagyoni értékek, amelyek 6sszértéke meghaladja a 10 000,- eurdt. Azt,
hogy a vizsgdlt vagyon értéke meghaladja a 10 000 eurdt, a szocidlis szolgaltatasokrél szél6 torvény
mellékletében szerepl, hitelesitett alairdssal elldtott kiilon nyomtatvanyon kell igazolni. A szocialis
szolgaltatasokrol sz6l6 torvény 72. § (12) bekezdésében szerepl6 vagyont figyelmen kivil kell hagyni.
Ugyancsak figyelmen kivil kell hagyni azt az ingatlant is, amelyet az igénybevevé a szocidlis ellatas
igénybevételének megkezdése el6tt (allandd) lakdhelyként haszndlt. A téritési dij megallapitdsdhoz
szlikséges vagyonvizsgdlat soran figyelembe kell venni az igénybevevé ingatlanvagyonanak eladasat.

Magyarorszagon ha a torvény mdsként nem rendelkezik, a személyes gondoskoddst nyujté
ellatasokért téritési dijat kell fizetni.
A téritési dijat

e azelldtast igénybe vevé jogosult,

e asziil6i fellgyeleti joggal rendelkezé torvényes képviseld,

e a3 jogosultnak az a hazastarsa, élettarsa, egyenesagbeli rokona, 6rokbe fogadott gyermeke,
orokbe fogado sziilGje, akinek csaladjaban az egy fére jutd jovedelem a tartasi kbtelezettség
teljesitése mellett meghaladja az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 0sszegének két és
félszeresét,

e ajogosult tartasat szerz6désben vallalo személy,
e ajogosult tartasara birdsag altal kotelezett személy koteles megfizetni.

A fenntarté ingyenes ellatasban részesiti azt az ellatottat, aki jovedelemmel nem rendelkezik. Tartds
bentlakasos intézményi ellatds esetében az ingyenes ellatas tovabbi feltétele, hogy az ellatottnak
jelzélog alapjaul szolgald vagyona és jogerdsen téritési dij fizetésére kotelezett nagykoru, vér szerinti
vagy 6rokbe fogadott gyermeke nincs.

13



Az intézményi téritési dij a személyes gondoskodas korébe tartozd szocidlis ellatasok ellenértékeként
megallapitott dsszeg. Osszege nem haladhatja meg a szolgéltatasi 6nkoltséget.

A kotelezett altal fizetend téritési dij 0sszegét (személyi téritési dij) az intézményvezeté konkrét
Osszegben allapitja meg, és arrdl az elladtast igényl6t a megallapodas megkotésekor irdsban
tdjékoztatja. A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij 6sszegét.

A személyi téritési dij Osszege csokkenthetd, illetve elengedhetd, ha a koételezett jovedelmi és
vagyoni viszonyai ezt indokolttd teszik. A személyi téritési dij megallapitdsanal a szolgaltatast igénybe
vevl személy rendszeres havi jovedelmét vizsgaljak.

Tartds bentlakdsos intézményi ellatas esetén a személyi téritési dij meghatdrozasa soran meg kell
allapitani az ellatast igényl6re vonatkozd jovedelemhanyadot. Ez nem haladhatja meg az ellatott havi
jovedelmének 80%-at. A személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyezd 6sszeg, ha a
jovedelemhanyad eléri vagy meghaladja az intézményi téritési dij 6sszegét. Ha a jovedelemhdnyad
nem éri el az intézményi téritési dij 6sszegét, de az ellatott jelentds pénzvagyonnal rendelkezik, a
jovedelemhanyad és az intézményi téritési dij kozotti kiilonbozetet ebbdl kell fedezni. Ha a
jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij Osszegét, és az ellatott nem rendelkezik
jelent&s pénzvagyonnal, a személyi téritési dij a jelentds ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és
a jovedelemhdnyadnak az 6sszege, de legfeljebb az intézményi téritési dijjal megegyezs 6sszeg.

Tartasra kételes személy:

e a jogosultnak az a hdazastarsa, élettarsa, egyenesdgbeli rokona, 6rokbe fogadott gyermeke,
orokbe fogadé sziilGje, akinek csalddjaban az egy f6re juté jovedelem a tartdsi kdtelezettség
teljesitése mellett meghaladja az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének két és
félszeresét,

e ajogosult tartasat szerz6désben vallalo személy,

e ajogosult tartasara birdsag altal kotelezett személy.

2.2.2.Hatranyos helyzet; kedvezétlen szocialis helyzet; szocidlis izolacio

Kedvezétlen szocidlis helyzetlinek (hatranyos helyzetiinek) minésil az a természetes személy,
akit a tarsadalmi kirekeszt6dés veszélye fenyeget, illetve akinek korlatozott a tarsadalmi
beilleszkedési és 06nallé problémamegoldasi képessége.

A szocialis izolacié (tarsadalmi elszigeteltség) az egyén vagy csoportok elkilondlése,
elszigetel6dése, kiulonvalasa mas hasonldé egyénektdl vagy csoportoktdl. Az izolacié folyamatat az
egyénnek egy csoport altali kirekesztése idézi el6. Az is el6fordulhat, hogy csak bizonyos tarsas
kapcsolatok szlinnek meg, vagy a kapcsolatok szama csokken.

2.2.3.Szocidlis raszorultsag

A szocidlis raszorultsag olyan allapot, amikor egy természetes személy nem képes gondoskodni sajat
magardl, a haztartdsardl, nem képes biztositani a jogainak és jog altal védett érdekeinek védelmét és
gyakorldsat, illetve a tarsadalmi kdrnyezettel vald kapcsolattartast, kiilénosen életkora, kedvezétlen
egészségi allapota, szocidlis alkalmatlansaga vagy munkahelyének elvesztése miatt.

Szocidlis raszorultsagnak mindsil az a helyzet is, amikor a sulyosan egészségkarosodott személynek
enyhitenie kell vagy le kell kiizdenie a sulyos egészségkarosoddsa szocialis kovetkezményeit.
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Az anyagi raszorultsag olyan allapot, amikor a haztartds tagjainak jovedelme™ nem éri el a
létminimum™ Gsszegét, és a haztartas tagjai munkaval, tulajdonjog vagy vagyonhoz fliz6d3 egyéb jog
gyakorlasdval vagy igényérvényesitéssel nem tudjdk vagy nincs lehet6séglik a jovedelmiiket
biztositani vagy novelni.

Raszorult személy: A raszorultsag alapja lehet meghatarozott élethelyzet, jovedelmi és/vagy vagyoni
helyzet, valamint magatartasi, viselkedési elvarasok teljesitésének problémas volta. A raszorultsag
nem feltétlendl jelent szegénységet. Mindenki kerilhet olyan élethelyzetbe, mely alapjan hosszabb-
rovidebb ideig segitségre szorul, raszorulénak tekinthet6.

2.2.4.Nyugdijkorhatar

A nyugdijkorhatdr az az életkor, amelynek betdltése az Oregségi nyugdijra vald jogosultsag
egyik feltétele. Egyes szocialis ellatasok esetében a nyugdijkorhatar az ellatds nyujtasanak az egyik
feltétele. llyen elldtasi forma Szlovakiaban az idések otthondban torténd ellatas is.

Szlovakiaban a maximalis nyugdijkorhatar 64 év. A nék esetében a nevelt gyermekek szamatél
fuggben ez 6-18 hénappal csokken.™

Magyarorszagon az oregségi nyugdijkorhatar 65 év.

2.2.5.Szocidlis ellatasra valé jogosultsag elbirdlasa; mas természetes személy segitségére
valoé raszorultsag; gondozasi sziikséglet; gondozasi sziikséglet vizsgalata; raszorultsag
vizsgalata (ki végzi, fokozatok)

Szlovakiaban az idGsek otthonaban és a gondozéhdazban nyujtott szocidlis ellatasra vald jogosultsag
elbirdldsa (ezekben az esetekben: gondozasi sziikséglet vizsgalata) a szocialis ellatasra vald
jogosultsdag megdllapitasa irdnti kérelem benyujtasaval indul, amelyet a kérelmezé6 a kozségnek nyujt
be.
A kérelemnek az aldbbiakat kell tartalmaznia:
a) annak a személynek (kérelmezének) az utdéneve és csaladi neve, aki a szocidlis ellatasra vald
jogosultsaga elbiralast kéri,
b) sziletésiideje,
c) lakcime,
d) csaladi allapota,
e) dllampolgarsaga,
f) aszocialis szolgaltatas fajtdja,
g) aszocialis szolgaltatas formdja,
h) az egészségiigyi szolgaltatd (korzeti orvos) igazoldsa annak a személynek az egészségi
allapotdrdl, aki a gondozasi sziikséglete elbiralasat kéri.

9 Az anyagi raszorultsdg esetén nyujtott pénzbeli elldtasrél valamint egyes térvények modositasardl és
kiegészitésérdl sz616 417/2013. sz. térvény

11 P . . v s . TS S P S S Y Ve w oo
A létminimumrdl valamint egyes térvények mdédositasarol és kiegészitésérél sz616 601/2003. sz. torvény

12 s7lovakia ajelenlegi kormany altal elfogadott nyugdijreform tervezete alapjan az eddig 64 évben
megallapitott nyugdijplafon eltorlésére készil; az Uj, mozgd korhatar az atlagéletkor novekedésének
fliggvényében lesz megallapitva.
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Az eljaras soran a kérelmezG6 korzeti orvosa a szocidlis szolgdltatasokrdl sz6l6 térvényben foglaltak
alapjan®® megallapitja a kérelmez6 gondozasi sziikségletének fokozatat. A megitélhetd 6 fokozatbdl
a IV-t6l VI-ig terjed6 fokozatba torténé besorolads jogositja a kérelmez6t az id6sotthonban, vagy
gondozdéhazban nyujtott elldtasra. A Il. fokozattdl jogosult a hazi segitségnyujtas szolgaltatasara. Az
orvos a gondozasi szlikséglet fokozatdnak megdéllapitasa utan kiallitja az orvosi szakvéleményt. A
kozség illetékes szocialis szakembere a kérelmezd szocialis hatterének felmérését kdvetben kiallitja a
szocialis szakvéleményt. Az eljards sordn a kérelmez6 tényleges allapotanak megallapitdsa és a
megfelel6 dontések meghozatala érdekében a két szakember szikség esetén szorosan
egyluttm(ikodhet.

A kozség az orvosi szakvélemény és a szocidlis szakvélemény alapjan kiadja a szocidlis ellatasra valo
jogosultsagroél sz6l6 szakvéleményt, amely az alabbiakat tartalmazza:

a) gondozasi sziikséglet fokozata,

b) azon Onelldtassal kapcsolatos tevékenységek, haztartasi munkdk, valamint alapveté szocidlis
tevékenységek listdja, amelyek sordn a személy mds személy segitségére szorul, és azok
mértéke varhatdé draszamban kifejezve, ezek sdvos megdllapitasat a szocidlis
szolgaltatasokrdl szold torvény melléklete tartalmazza, amely a gondozasi sziikségletet 6
pontban hatdrozza meg,

c) a szocialis ellatds javasolt fajtdja a természetes személy sziikségleteit és javaslatait
figyelembe véve a szocialis szolgaltatasokrdl sz6l6 térvény szerinti nyilatkozata alapjan,

d) azegészségi dllapot kovetkez6 felllvizsgalatanak idépontja.

A szocialis elldtasra vald jogosultsdgot megallapité hatdrozat a szocidlis ellatdsra vald jogosultsagrol
sz016 szakvélemény alapjan adhatd ki.

A szocidlis ellatdsra vald jogosultsagot nem vizsgaljdk olyan személy esetében, aki betoltotte a
nyugdijkorhatart és az id6sek otthondban nyujtott szocidlis ellatdsra vald jogosultsaga elbiraldsat mas
sulyos okbol kéri.

Magyarorszag

Szocidlis raszorultsagtol fligg6 pénzbeli és a természetben nyujtott ellatasok esetén a kérelmet az a
szocialis hataskort gyakorld szerv birdlja el, amelynek illetékességi teriiletén a kérelmezé lakéhelye,
vagy ha a kérelmezé életvitelszerlen a bejelentett tartézkodasi helyén lakik, a tartézkoddsi helye
van.

Pénzbeli ellatasok™:
e Jarasi hivatal: idGskoruak jaradéka, kiemelt és emelt 6sszeg(i apolasi dij.

o Telepiilési nkormanyzat: telepiilési tAmogatasok.

Természetben nyujtott szocidlis ellatasok:
o Koztemetés — telepilési dnkormanyzat

e Alanyi és normativ kozgydgyellatas — jarasi hivatal

Az anyagi réaszorultsag esetén nyujtott pénzbeli elldtasrél valamint egyes térvények modositasardl és
kiegészitésérdl sz616 417/2013. sz. térvény 3 sz. melléklete

'y jogosultsagi feltételeket az 1993. évi lll. torvény, a 63/2006. (I1l.27) Korm. rendelet, valamint telepulési
tdmogatdsok esetén a helyi 6nkormanyzati rendelet szabalyozza.
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e Egészségligyi szolgaltatdsra vald jogosultsag — jarasi hivatal

Szocialis szolgaltatasra valé jogosultsag elbiralasa: a szolgdltatast nyujtd intézmény vezetdje végzi.
Az intézményvezet6 a tdmogatd szolgdltatds és a jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas igénylése
esetén megvizsgélja a szocialis raszorultsag fennallasat.™

Gondozasi sziikséglet, gondozasi szikséglet vizsgalata: Hazi segitségnyujtas, valamint id&sotthoni
ellatds igénylése esetén meg kell vizsgdlni az igényl6 gondozasi sziikségletét. A vizsgalat célja az
ellatast igényl6 Onellatasi képességének felmérése. A gondozasi szlikséglet vizsgalatat az
intézményvezetd végzi el a 36/2007. (X11.22) SzMM rendelet mellékelte szerinti értékel6 adatlapon.
Az értékel6 adatlap kitoltésében a haziorvos, a kezel6orvos, vagy a fekv6beteg intézmény orvosa a
megijelolt orvosi szakkérdésekben kozrem(kodik. A gondozasi sziikséglet vizsgalat alapjan
megallapithato a jogosultsag és a nydjthato ellatasi forma/formak.
lelz6rendszeres hazi segitségnyujtas: A raszorultsagot a 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet szerinti
dokumentumokkal, illetve nyilatkozatokkal lehet igazolni. A raszorultsdg fenndllasat a benyujtott
dokumentumok alapjan az intézményvezet6 allapitja meg.
Hazi segitségnyljtds — Gondozasi szlkséglet vizsgalatot kovetéen a rdszorultsag és annak
fokozatanak megallapitasa az értékelS adatlap alapjan az intézményvezet6 feladata.
A gondozasi sziikséglet fokozatai:

e (fokozat - A szocialis segités a 0. fokozatban akkor indokolt, ha az ellatast igényl6
65. életévét betoltotte és egyedil él;
70. életévét betdltotte és lakdhelye kozmlives vizellatas vagy fltés nélkiili;
75. életévét betoltotte;
illetve ha egészségi allapota miatt atmeneti jelleggel - id6szakosan vagy tartdsan -

a lakdsat nem képes kiséret nélklil elhagyni, haztartasi tevékenységeit nem, vagy
részlegesen képes ellatni.
Ezen esetekben az igényl6 szocialis segitésre jogosult.

o |. fokozat — az igényl6 egyes tevékenységekben hetente tobbszor segitségre szorul, vagy
figyelmet, irdnyitast igényel. Szocialis segitésre, vagy személyi gondozasra jogosult.

o |I. fokozat — Részleges segitségre szoruld: az igényl6 bizonyos tevékenységek elvégzésében
napi rendszeres segitségre szorul, vagy napi szint(i kontrollt igényel. Szocialis segitésre, vagy
személyi gondozdsra jogosult.

o |Il. fokozat — Teljes elldtdsra szoruld: Az igényl6 teljes ellatasra, folyamatos gondozasra,
apoldsra szorul, intenziv odafigyelést és gyakori beavatkozast igényel. Id6sotthoni elhelyezés
indokolt, de annak igénybe vételéig hazi segitségnyujtasra (szocidlis segités, személyi
gondozas) jogosult.

Id6sotthoni ellatdas — Gondozdsi sziikséglet vizsgalatot kdvetSen a raszorultsag megallapitasa az
értékel6 adatlap alapjan az intézményvezet6 feladata. Id6sotthoni ellatas az értékel6 adatlap Ill.
fokozata, valamint a gondozasi sziikségletet megalapozd egyéb korilmények esetén indokolt.

2.2.6.Apolasi dij

1> Az 1993. évi lll. térvény 59/A §-a, valamint a 9/1999. (XI.24.) SzCsM rendelet
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Az otthonapolasi szolgdlat gondozasra szoruld, sulyosan egészségkarosodott személynek nydujtott
szolgdltatas. Az otthondpolas célja a sllyosan egészségkarosodott személy segitése az dnellatasi és a
haztartasi tevékenységek ellatdsa, valamint a szocialis tevékenységek és a mivel6dés terén.

Az dpolasi dijat a tartésan gondozdsra szorulé személy otthoni gondozasat elldtdé nagykoru
hozzatartozénak, esetleg a sulyosan egészségkdrosodott személlyel egyiitt él6 mas személynek
folydsitjak.

Magyarorszagon a koltségvetési torvényben megszabott alapdijat, illetve emelt Osszegl dijat
folydsitanak és a helyi 6nkormanyzatok is megszabhatnak méltanyos apolasi dijat.

Szlovakiaban az apolasi dij odaitélésérél az illetékes munka-, szocidlis és csalddiigyi hivatal dont.

3. Szocialis ellatasok

Szocidlis ellatasok Szlovakidban (jogszabaly | Szocidlis ellatdsok Magyarorszdgon (jogszabdly
alapjan) alapjan)

A szocidlisan réaszorultak elldtdsat a megyei A személyes gondoskoddst a szocidlisan
o6nkormanyzatok, kozségek és a magan vagy nem részorultak  részére az dllam és  az

allami szocidlis szolgaltatok biztositjdk. A megyei dnkormanyzatok kotelezd jelleggel biztositjak.
onkormanyzat és a kozség kérelem alapjan Szolgaltatast  nydjthatnak és  civil

A
magaban foglalja a szocidlis alapszolgaltatasokat

egyhazi

pénzligyi tamogatassal koteles hozzajarulni a

szervezetek is. személyes gondoskodas

magan vagy nem allami szocidlis szolgdltatok altal

nyujtott szocialis szolgaltatdsokhoz vagy az altaluk

fenntartott intézmények miikodéséhez. és a szakositott ellatasokat.

e Megyei 6nkormanyzati illetve magan e Az alapszolgdltatdsok megszervezésével

vagy nem allami fenntartasu szocialis az dllam €s a telepilési onkormanyzat
(szolgaltatasok) a

tdmogatott lakhatds, a rehabilitacids

segitséget nyujt a szocidlisan raszoruldk
sajat és
lakékornyezetiikben ©nallé életviteliik

intézmények

részére otthonukban

intézmény, a szocidlis otthon, a

fenntartasdban, valamint

specialis ellatdst nydjtd intézmény, a
kisér6 és felolvasd szolgalat és a
tolmdacsszolgalat.

e Kozségi vagy magan illetve nem
allami fenntartasu szocialis
intézmények  (szolgaltatasok) az

idések otthona,
nappali
segitségnyujtas, a

a gondozdéhdz, a

ellaté kozpont, a hazi

jelz6érendszeres
szallito

hazi segitségnyujtas, a

szolgdlat és a nyugdijas étkeztetés.

egészségi
allapotukbél, mentilis allapotukbdl vagy
okbdl

megoldasaban.

mas szarmazoé  problémaik

e Szakositott ellatdsok - ha a raszorult

személyekrél az életkoruk, egészségi
allapotuk, valamint szocidlis helyzetiik
miatt az alapszolgdltatdasok keretében
lehet

ellatasi formdban kell gondozni Gket.

nem gondoskodni  szakositott

A kilonbség elsédlegesen a jogszabdlyi felosztasban, strukturaban van. A szlovakiai rendszer a
fenntartd oldalardl struktaralja, a magyarorszagi rendszer pedig a szocidlis ellatas célzottsagabdl
indul ki és jeleniti meg a jogszabalyokban a szocidlis ellatasokat.

4.

18




4.1. Elsédlegesen iddsek szamara nyujthaté szocialis szolgaltatasok és ellatasok
Szlovakiaban

4.1.1.Tamogatott lakhatds (tamogatott lakhatast biztositdé intézmény)

A tdmogatott lakhatds olyan 16. életévét betdltott természetes személy szamara biztositott szocidlis
elldtas, aki mas segitségére szorul, és annak felligyelete alatt O0ndllé életvitelre képes. Ha a
természetes személy a tdmogatott lakhatas keretein beliil biztositott szocialis ellatds ideje alatt éri el
a nyugdijkorhatart, tovabbra is részesil az adott szocialis ellatasban.

A tamogatott lakhatas részeként a felligyeleten kivil lakhatdst, szocialis tanacsadast biztositanak,
segitséget a jogok és a jogszabalyok altal védett érdekek érvényesitéséhez, megteremtik az
ételkészités feltételeit, takaritast, mosdst, vasaldst és a ruhdzat és textilia karbantartasat biztositjak,
szocidlis rehabilitaciés programot miikodtetnek.

4.1.2.1dGsek otthona

Az id8sek otthonaban olyan személyt részesitenek szocialis ellataban, aki

a) elérte a nyugdijkorhatart és a gondozasi szikséglete legalabb V. fokozatu (a szocidlis

szolgaltatasokrol sz6lo torvény melléklete alapjan),

b) vagy egyéb sulyos okbdl szorul szocialis ellatasra az adott intézményben.
Az idGsek otthonaban személyes gondoskodast nydjtanak, szocidlis tanacsadast, szocialis
rehabilitaciot, lakhatast, étkeztetést, takaritast, mosast, vasalast a ruhazat és textilia karbantartasat
és mindennapi haszndlati targyakat biztositanak, megteremtik az értéktargyak megGrzésének
feltételeit, szabadidés tevékyenységet biztositanak.

4.1.3.Gondozohaz

A gondozéhazban meghatarozott id6tartamra részesitenek szocidlis ellatasban olyan személyes
gondoskodast igénylé nagykoru személyt, aki szamara nem nyujthato hazi segitségnyuijtas.

A gondozdhdazban személyes gondoskodast nyujtanak, szocialis tandcsadast, szocialis rehabilitaciot,
lakhatast, étkeztetést, takaritast, mosast, vasalast valamint a ruhdzat és textilia karbantartasat
biztositjak, megteremtik az értéktargyak megérzésének feltételeit.

4.1.4.Rehabilitacids intézmény

A rehabilitacios intézményben mas segitségére szoruld személyt, [atassérilt személyt és siket vagy
sulyos, kétoldali hallascsokkenéssel é16 személyt részesitenek szocidlis ellatasban.

A rehabilitacids intézményben szocidlis rehabilitaciét, szocialis tanacsadast, személyes gondoskodast
nyujtanak, lakhatast, étkeztetést, mosast, takaritast, vasalast valamint aruhdzat és textilia
karbantartdsat biztositjak.

A rehabilitacids intézmény szolgaltatasai ambulans szolgalatas illetve bentlakdsos intézményi ellatas
keretein belill vehet6k igénybe. A bentlakdsos intézményi elldtds csak korlatozott ideig, legfeljebb
harom hénapig nyujthatd; ez az id6szak csak egyszer, legfeljebb harom hdnappal hosszabbithaté
meg.

4.1.5.Szocialis otthon

A szocialis otthonban heti bentlakdsos formaban vagy ambulans szolgaltatds formajaban részesitik
szocialis ellatasban a nyugdijkorhatart be nem toltott személyt, ha ez a személy
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a) mas személy segitségére szorul és a gondozasi sziikséglete legalabb V. fokozatu, vagy

b) vak vagy aliglatd és a gondozasi szlikséglete legalabb lll. fokozatu.
A szociadlis otthonban személyes gondoskoddast nydjtanak, szocidlis tandcsaddst, szocialis
rehabilitaciét, lakhatast, étkeztetést, takaritdst, mosast, vasalast ruhdzat és textilia karbantartasat,
mindennapi haszndlati tdrgyakat biztositanak, a munkakészségek fejlesztését biztositjak, segitséget
nydjtanak a munkaer6piaci érvényesilés terén és szabadidds tevékenységet biztositanak,
megteremtik a mlivel6dés és az értéktargyak megbrzésének feltételeit.
Ha a természetes személy a szocidlis otthonban nyujtott szocidlis ellatas biztositdsa ideje alatt éri el a
nyugdijkorhatart, tovabbra is részesil a szocialis ellatasban.
A szocidlis otthonban nyujtott elldtds nem nyudjthatd tartds bentlakdsos intézményi ellatas
formajaban.

4.1.6.Specialis ellatast nyujto intézmény

A specidlis ellatdst nydjté intézményben olyan legaldbb V. fokozatu gondozasi szikséglettel
rendelkez6, mas személy segitségére szoruldé személyt részesitenek szocidlis ellatasban, aki
egészségkarosoddssal él, amely els6sorban Parkinson-kér, Alzheimer-kér, pervaziv fejlédési zavar,
szklerdzis multiplex, skizofrénia, kilénb6z6 okok altal kivaltott demencia, siketvaksag, AIDS vagy
sulyos foku organikus pszichoszindroma.

A specialis ellatdst nyujté intézményben személyes gondoskoddst nyujtanak, szocidlis tanacsadast,
szocialis rehabilitaciot, lakhatast, étkeztetést, takaritast, mosast, vasalast a ruhazat és textilia
karbantartdsat, mindennapi haszndlati targyakat biztositanak, a munkakészségek fejlesztését
biztositjak, segitséget nyujtanak a munkaerdépiaci érvényesiilés terén és szabadidds tevékenységet
biztositanak, megteremtik a mlvel6dés és az értéktargyak megbrzésének feltételeit.

4.1.7.Nappali ellaté kozpont

A nappali ellaté kozpontban olyan mads természetes személy segitségére szoruld, legaldbb Il
fokozatu gondozasi sziikséglettel rendelkezd személy részesiil szocidlis ellatasban, aki a nap folyaman
csak meghatdrozott ideig szorul intézményi szocidlis ellatasra.

A nappali ellatds keretein beliil személyes gondoskoddst nydjtanak, szocidlis tandcsadast, szocidlis
rehabilitaciot, étkeztetést biztositanak, a munkakészségek fejlesztését és szabadidGs tevékenységet
biztositanak.

4.1.8.Hazi segitségnyujtas

A hazi segitségnyujtas sulyos egészségkarosodasbol ered6 hatranyos helyzet, kedvez6tlen egészségi
allapot vagy nyugdijkorhatar elérése esetében igénybe vehet§ ellatasi forma.
A hazi segitségnyujtasban az a természetes személy részesiilhet, aki

a) mas személy segitségére szorul és a gondozasi sziikséglete legalabb II. fokozatu,

b) segitségre szorul az 6nallatassal kapcsolatos tevékenységek, a haztartasi munkak, valamint a

szocialis tevékenységek végzése soran.

A hazi segitségnyuljtast az igénybevevd személy elsédlegesen a sajat otthonaban veheti igénybe. A
hazi segitségnyujtas keretében elvégzendd tevékenységek korét a varos a szocialis szakértGi vizsgalat
alapjan éraszdmokban allapitja meg.
A hazi segitségnyujtast nem veheti igénybe az a személy
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a) aki tartds bentlakdsos intézményi ellatasban részesil,

b) akit kiilon jogszabaly™® szerint apolasi dijban részesiil természetes személy apol,

c) aki kiilon jogszabaly"’ szerint személyi segitének jaré dijban részesiil,

d) akivel szemben karanténintézkedést foganatositottak fert6z6 betegség gyanuja vagy igazolt
fert6z6 betegség miatt.

4.1.9.Szallitd szolgalat

A szallité szolgdlat olyan szocidlis szolgaltatds, amelyet olyan sulyosan egészségkarosodott személy
vehet igénybe, aki személygépjarmivel toérténd nem koézforgalmi személyszallitasi szolgéltatas
igénybevételére van utalva, vagy olyan kedvezé6tlen egészségi allapotu személy, aki sik terepen vagy
|épcsén nehezen mozog és az orientacios képessége korlatozott.
A vdros a szallitd szolgdlat szolgaltatdsait mds természetes személyek részére is biztosithatja, ezek
korét nkormanyzati rendeletben hatarozza meg.
Somorja varos a szallitd szolgélatrdl sz6l6 6nkormanyzati rendelete értelmében:

a) meghatdrozza a széllitd szolgalat igénybe vev6inek korét,

b) meghatarozza azon személyek korét, akik részére a szallité szolgdlat igénybe vételére

vonatkozo tdmogatas nydjt,

c) dont a szallitd szolgdlat igénybe vételére vonatkozd pénziigyi tAmogatas megitélésérdl.

4.1.10.Kiséro és felolvaso szolgalat

A kiséré és felolvasd szolgalat vak vagy aliglatd illetve értelmi fogyatékos természetes személy
szamara nyujtott szocialis szolgaltatds. Nem nyujthatd annak a természetes személynek,
a) aki személyes aszisztensi szolgdltatas igénybevétele céljabol részesll pénzbeli
tdmogatasban,
b) aki a hazi segitségnyujtas keretein belll kisérd és felolvaso szolgaltatasban is részesiil.

4.1.11.Tolmacsszolgalat

A tolmacsszolgdlat tolmdcsolasra szoruld természetes személy szdmdra nyujtott szocialis szolgaltatas,

amely jelnyelvi, oralis és taktilis tolmacsolast tesz elérhet6vé.

4.1.12.Segédeszk6zok kblcsénzése

A segédeszkozok kolcsbnzése sulyos egészségkarosoddssal él6 természetes személy és kedvezétlen
egészségi allapotu, segédeszkdz hasznalatara szoruld természetes személy szdmara nyujtott szocidlis
szolgaltatas.

4.1.13.Jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas

1. A segitségnyujtas sziikségességének figyelemmel kisérése és jelzése

A segitségnyljtas szikségességének figyelemmel kisérése és jelzése kedvezdtlen egészségi
allapotban lév6 természetes személy szamara nydljtott szocialis szolgaltatds, amelynek célja a
szocialis valsaghelyzet kialakuldasanak megel6zése vagy annak megoldasa.

1% A sulyos egészségkarosodas szocidlis kévetkezményeinek kompenzalasara nydjtott pénzbeli ellatasokrél sz6l6
447/2008. sz. torvény

7 ugyanott
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2. Jelz6rendszeres segitségnyujtas valsaghelyzetben lév6k szamdra tavkozlési eszkozok
segitségével

A valsaghelyzetben lév6k szamara nyujtott jelz6rendszeres segitségnyujtds olyan természetes
személy szamara nyujtott szolgaltatds, aki az életében fenndlld valsdghelyzetet vagy mds nehéz
helyzetet dnerébdl nem képes megoldani. A segitségnyujtas eszkoze f6képp a szocialis tandcsadas. A
tavkozlés eszkozei f6leg a telefon, a fax és az internet.

4.1.14.Nyugdjasétkeztetés

A nyugdijasétkeztetés szocialis szolgaltatds, melyet Somorja vdros a szocialis programja keretében
biztosithat azoknak a lakosoknak, akik egyediili jovedelemként 6regségi, rokkantsagi vagy 6zvegyi
nyugdijban részesilnek.

A szolgaltatast igényl6 személy szocialis étkeztetés biztositasa irdnti kérelmet nyujt be a varosnak a
varosi hivatalon keresztil. A kérelemhez a szolgdltatds nydjtdsa ideje alatt minden évben csatolja a
nyugdij aktualis 6sszegét és az egyéb jovedelmeket igazolé dokumentumokat.

Az étkeztetést a varos a fenntartdi irdnyitdsa alatt all6 iskolai étkezdékben, az Ambrdzia Id&sek
Otthondban és a varossal étkeztetési szolgdltatdsi szerz6dést kotott mas étkezdékben biztositja.

A nyugdijas étkeztetésben részesilé személyek az adott év munkanapjain egy étkezési adagnyi, azaz
levesbdl és f6ételbdl allé6 meleg ebédben részesiilnek.

4.2. Els6dlegesen id6sek szamara nyujthaté szocialis szolgaltatasok és ellatasok
Magyarorszagon

Alapszolgaltatasok:

e afalugondnoki és tanyagondnoki szolgaltatas,
e az étkeztetés,
e 3 hazi segitségnyuijtas,
e acsaladsegités,
e ajelzérendszeres hazi segitségnyljtas,
o a kozosségi ellatasok,
e atamogatd szolgaltatas,
e a3z utcai szocialis munka,
e anappaliellatas.
Ezek koziil a kbvetkezdket ismertetjik részletesebben:
4.2.1 Etkeztetés

Azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg étkezésérdl kell gondoskodni,
akik azt 6nmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy atmeneti jelleggel nem képesek
biztositani, kiilébndsen

e koruk,

e egészségi allapotuk,

o fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,

e szenvedélybetegségiik, vagy
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e hajléktalansaguk miatt.
A feltételeket a teleplilési 6nkormdnyzat rendeletben hatdrozza meg. A szolgaltatast szocialis konyha
és népkonyha keretében nyujtjdk. Az étkeztetést nyujtd szocialis szolgdltatd az 6nkormanyzat
rendeletében meghatdrozottak szerint részt vesz a szocidlis rdszorultsag megallapitasaban.
Az étkeztetés a lakossag szilikségleteinek megfelel6en megszervezhetd az étel

e helyben fogyasztdsaval,

e elvitelének lehetbvé tételével,

o |akdsra szallitasaval.
Ha az étkezésben részesil6é személy egészségi dllapota indokolja, a szakorvos javaslatara - a
népkonyha kivételével - az ellatast igénybe veve részére diétds étkeztetést kell biztositani.
A szocialis konyha olyan alapszolgaltatdsi forma, ahol az étkeztetés keretében biztositott étel
el6allitasa (melegitése) és kiszolgalasa torténik.
A népkonyha alkalmi jelleggel és helyben fogyasztdssal legaldbb napi egyszeri egy tal meleg ételt
biztosit azoknak a szocialisan raszorult személyeknek, akik mds étkeztetési format nem vesznek
igénybe.

4.2.2.Hazi segitségnyujtas

A szolgaltatast igénybe vevS személy sajat lakdkornyezetében biztositjdk az 6nallé életvitel
fenntartasa érdekében sziikséges ellatdst.
A hazi segitségnyujtds keretében szocidlis segitést vagy - a szocidlis segités tevékenységeit is magaba
foglald - személyi gondozast kell nydjtani.
Szocialis segités keretében biztositjak

e alakdékornyezeti higiénia megtartasaban valé kozremdkodést,

e 3 haztartdsi tevékenységben valé kozremikodést,

e aveszélyhelyzetek kialakuldsanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet elharitdsaban
torténd segitségnyujtast,

e sziikség esetén a bentlakdsos szocialis intézménybe torténé bekoltdzés segitését.
Személyi gondozas keretében biztositjak
e aszocidlis segités keretein beliili tevékenységeken kiviil,

e azellatast igénybe vevével a segit6 kapcsolat fenntartasat,

e agondozasi és dpoldsi feladatok elvégzését.
Hazi segitségnyujtas igénybevételét megel6zGen vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet.
A hazi segitségnyujtas hozzajarul ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevé fizikai, mentalis, szocidlis
szlikséglete

e sajat kdrnyezetében,

o ¢életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelGen,

e meglévl képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen.

4.2 .3 Jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas

A jelz6rendszeres hazi segitségnyljtds a sajat otthonukban é16, egészségi allapotuk és szocidlis
helyzetilk miatt rdszoruld, a segélyhivd késziilék megfelel6 hasznalatara képes id&skoru vagy
fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére az 6ndlld életvitel fenntartdsa mellett
felmeriild krizishelyzetek elhdritdsa céljdbol nyujtott ellatas.
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A jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas keretében biztositani kell

e az ellatott személy segélyhivdsa esetén az Ulgyeletes gondozdénak a helyszinen torténd
haladéktalan megjelenését,

e a segélyhivds okaul szolgdld probléma megoldasa érdekében sziikséges azonnali
intézkedések megtételét,

o sziikség esetén tovabbi egészségligyi vagy szocialis ellatas kezdeményezését.

A jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas ellatdja

o fogyatékos személyek, illetve pszichidtriai betegek részére nyujtott elldtds esetében a
tdmogatd szolgdltatast, illetve a pszichidtriai betegek részére kdzosségi alapellatdst nyujtéd
szolgaltatéval,

o idGsek, kronikus betegek részére nyujtott elldtds esetében a terlleti hazi segitségnyujté
szolgalattal

e egylttmUkodik.

A jelz6rendszeres hazi segitségnyujtds biztositasa allami feladat.
A jelz6rendszeres hazi segitségnyujtds megszervezéséhez biztositani kell

e asegélyhivasokat fogadd diszpécserkdzpontot,

e a segitségnyujtast végz6 gondozokat foglalkoztatd olyan szakmai koézpontot vagy
koézpontokat, amelyek a teljes ellatasi teriilet vonatkozasaban biztositjak a gondozdnak a 30
percen belili helyszinre érkezését.

A jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas folyamatos készenléti rendszerben mikodik. A jelz6rendszeres
hazi segitségnyujtas fellgyelet szolgaltatasi elemeket biztosit.

4.2.4.1d6sek nappali ellatasa

Az igénybe vevGk részére lehet6séget biztosit a napkozbeni tartdézkodasra, pihenésre, tarsas
kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére. Az ellatast igénybe vevik
részére szocidlis, egészségi, mentalis allapotuknak megfelel6 napi életritmust biztosité szolgdltatast
nyujt, a helyi igényeknek megfelel§ kozosségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a
kozosségi szervezésl programoknak, csoportoknak és biztositja, hogy a szolgaltatas nyitott
formaban, az elldtotti kor és a lakossag altal egyarant elérhet6é médon mdkodjon.

A nyitvatartasi id6t a helyi igényeknek megfelelGen kell megszervezni, de az napi 6 6ranal nem lehet
kevesebb. Az ellatdsnak nem része az étkeztetés, de a legtdobb szolgaltatonal az igénybe vevGknek
lehetdségiik van szocidlis étkeztetést helyben fogyasztdssal igényelni, igy a nappali ellaté
intézményben valdsul meg az étkeztetés is (kilon megallapodas alapjan).'®

Jogosultak koére: Tizennyolcadik életéviiket betoltott, egészségi allapotuk vagy id6s koruk miatt
szocidlis és mentdlis tamogatdsra szoruld, 6nmaguk elldtadsara részben képes személyek.

Ki biztositja: A szolgdltatast azon teleplléseken kotelezé biztositani, ahol 3.000 fénél tobb allando

lakos é1.*

4.2.5.Demens személyek nappali ellatasa

'81/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 74 — 80 §

191993, évi lll. térvény

24



A demens nappali ellatds célja, hogy a demencidval él6 személy allapotromlasat késleltetd
tdmogatast kapjon, mentdlis leépillése soran életminGségét lehetGség szerint minél tovabb
megdrizve, jO kozérzettel, mélté mddon élje életét. A demens nappali ellatds az id6sek nappali
elldtasanal bemutatott szolgdltatdsokon tul az ellatas részeként biztositja az étkezést, a meglévé
képességek megébrzése és fejlesztése érdekében a napi rendszerességli egyéni és csoportos
foglalkozasokat, valamint a folyamatos gondozdi feliigyeletet.?

Jogosultak kore: Jogszabalyban meghatdrozott szerv, illetve szakorvos demencia kérképet
megallapitd szakvéleményével rendelkez6 személyeket latja el.

Ki biztositja: A szolgaltatast azon telepiiléseken kotelez6 biztositani, ahol 10.000 fénél tobb allandd
lakos él. Megszervezhetd 6nallé intézményi formaban, vagy mas nappali ellatas részeként.

Szakositott ellatasok:

Ha a raszorult személyekrdl az életkoruk, egészségi dllapotuk, valamint szocidlis helyzetiik miatt az
alapszolgaltatdsok keretében nem lehet gondoskodni szakositott ellatasi formaban kell gondozni
Gket. Szakositott ellatasi formak:

e Apolast, gondozast nyujtéd intézmények (idSsek otthona, pszichidtriai betegek otthona,
szenvedélybetegek otthona, fogyatékos személyek otthona, hajléktalanok otthona)

e Rehabilitaciés intézmények (pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek, fogyatékos személyek
és hajléktalan személyek részére)

e Tamogatott lakhatas (fogyatékos személyek, pszichiatriai betegek és szenvedélybetegek
részére)

e Atmeneti elhelyezést nyujté intézmények (idSskoruak, fogyatékos személyek,
szenvedélybetegek, pszichiatriai betegek és hajléktalan személyek részére)

e Lakdotthonok (fogyatékos személyek, pszichiatriai betegek és szenvedélybetegek részére

Apolast, gondozast nyujté intézmények
4.2.6.1d6sek Otthona

Az 6nmaguk elldtdsara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek részére teljes kord
ellatast biztositd intézmény.
Teljes kord ellatds:
e napilegaldbb haromszori étkezés,
e sziikség szerint ruhazat, illetve textilia biztositdsa,
e mentalis gondozas,
o egészségligyi ellatds,
e |akhatas.
Jogosultak kore:
e A jogszabdlyban meghatarozott gondozasi sziikséglettel bird (értékel6 adatlap Ill. fokozata,
vagy a gondozasi szikségletet megalapozd egyéb korilmények fennallasa), de fekvGbeteg
gyogyintézeti kezelést nem igényld, oregségi nyugdijkorhatart betoltott személy,

291/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 84/A §
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e a18. életévét betoltott, betegsége vagy fogyatékossaga miatt 6nmagardl gondoskodni nem
képes, jogszabaly szerinti gondozasi szlikséglettel rendelkez6 személy is ellathatd, ha ellatdsa
mas tipusuy, apolast-gondozast nyujtd intézményben nem biztosithatd.”

Ki biztositja: A telepilési dnkormanyzat koteles biztositani a megyei jogl varosokban.

Atmeneti elhelyezést nyujté intézmények
4.2.7 1d6skoruak Gondozéhaza

Ideiglenes jelleggel, legfeljebb egy éves idGtartamra teljes kor(i ellatdst biztosit. Az elhelyezés
kilonos méltanyldst érdemls esetben egy alkalommal, egy évvel meghosszabbithatd.

Jogosultak kore: azok az id6skoruak, valamint 18. életéviiket betoltott beteg személyek, akik
onmagukrdl betegségiik miatt vagy mas okbdl otthonukban idélegesen nem képesek gondoskodni.”
Ki biztositja: harmincezer f6nél tobb allandd lakosu telepilési 5nkormanyzatok kdtelesek biztositani.

Egyéb fontos fogalmak a szocialis ellatas teruletérél

4.2.8.Szocialis diagnozis feldllitasa

A szocialis szolgaltatdsok igénybevételét megel6z6, szlikségleteket, jogosultsagokat vizsgdld mdodszer.

A szocidlis diagndzis felvétele sordn a fliggetlen szakember tényszer(ien feltdrja az igényl6 helyzetét,
a szdmadra elérhet6 természetes er6forrdsokat, tajékoztat minden olyan szocialis, gyermekjoléti és
nem szocidlis szolgaltatdsrdl, amelyek a problémak megolddsahoz segitséget nyujtanak. A szocidlis
diagndzist felvevé esetmenedzser rendelkezik az adott telepiilésen, jarasban és megyében elérhet6
onkormdnyzati, dllami, egyhazi és civil fenntartdsban mlikods szocidlis és gyermekjoléti szolgaltatast
nyujtok elérhetéségével, felvilagositast nydjt az egyes szolgdltatasok igénybevételének feltételeirdl,
valamint a konkrét szolgdltatdval, intézménnyel torténé kapcsolatfelvételben is kozremUkodik. Ezen
fellil a pénzbeli, természetbeni tdmogatdsokra, egészségligyi, kdznevelési, munkaerd-piaci, tovabbd a
civil, karitativ szervezetek tevékenységére vonatkozdan tajékoztatast nyujt.

A szocidlis diagndzis kotelezi a szocidlis szolgdltatdkat és a szocidlis intézményeket.
4.2.9.Utkoz6 igénybevételek (iitkozo szolaltatasok)

A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatdsok egyidejli igénybevételére vonatkozd
szabalyok:

Ha az ellatott ugyanazon a napon tébb szolgdltatotdl, intézménytél, haldzattdl, illetve székhelytél,
telephelytdl (a tovabbiakban egyiitt: engedélyes) is ugyanabban szocidlis szolgdltatasban részesiilt, a
tdmogatas szempontjdbdl az adott napon ellatottként csak anndl az engedélyesnél vehetd
figyelembe, amelyik, az ellatottrdl el6bb teljesitette az id6szakos jelentést.
Szocidlis étkeztetés esetén - a népkonyha kivételével - a tdmogatas szempontjdbdl nem vehetd
figyelembe az ellatott arra a napra, amelyen

e ademens személy id6skoruak nappali ellatasaban,

o fogyatékos személyek nappali ellatasaban,

211993, évi Ill. térvény 67 § - 68/C §

221993, évi lll. torvény 80 § - 82 §
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e pszichiatriai betegek nappali elladtasaban,

o szenvedélybetegek nappali elldtasdban vagy

e hajléktalan személyek nappali ellatasaban is részesdil.
Hazi segitségnyujtas esetén a tamogatds szempontjabdl nem vehet6 figyelembe az ellatott arra a
napra, amelyen nappali elldtasban is részesiil, kivétel a demens személyek nappali ellatdsa, ami hazi
segitségnyujtassal egyltt is igénybe vehet6 ugyanazon napon.
Adatszolgaltatasi kotelezettséggel jard és tdmogatott szocidlis alapszolgaltatds esetén a tamogatas
szempontjabdl nem vehet6 figyelembe az ellatott arra a napra, amelyen adatszolgaltatasi
kotelezettséggel jaré és tdmogatott gyermekjoléti alapellatdsban, gyermekvédelmi szakellatasban
vagy szocialis szakositott ellatasban is részesdil.

4.2.10.Jelz6rendszer

Az egyének, csaladok, gyermekek problémadinak idében torténé felismerése és azok mihamarabbi
enyhitése, megoldasa érdekében az dllam észlel6- és jelz6rendszert mdikodtet. Ez &4gazatok,
intézmények, szakemberek és maganszemélyek kozotti egyluttmikodés, amelynek célja a problémak,
veszélyeztet6 tényezbk, krizishelyzetek észlelése és felismerése és jelzése az erre a célra kijelolt
professziondlis szolgaltatd felé. Az észlel6- és jelzGrendszer kiépitése és mikodtetése a csaladsegités
feladatkorébe tartozik.

4.2.11.0tthonapolasi szolgalat

Az otthoni szakdpolds a beteg otthonaban haziorvosa rendelésére, szakképzett apold altal végzett
tevékenység a korhazi ellatds kivaltasa céljabdl. Célja, hogy a beteg otthoni kdrnyezetben szakszerd
apoldsban részesiljon. Ezzel az ellatasi formaval a kérhazi kezelések szdma csokkenthetd, illetve a
bennfekvés id6tartama leréviditheté.

4.2.12.0tthoni hospice ellatas

A haldoklé beteg gondozdsat célozza a hosszu lefolyasu, haldlhoz vezetd betegségben szenvedd
személy testi, lelki dpoldsa, gondozasa, életminGségének javitdsa, szenvedéseinek enyhitése és
emberi méltdésdganak haldldig vald megbrzése céljabdél. Magadban foglalja a haldoklé beteg
hozzatartozéinak segitését a beteg apolasaban, és a hozzatartozok lelki gondozasat a betegség és a
gyasz idGszakaban is. A haldoklé beteg gondozdsat a beteg otthondban, csalddja korében kell
nyujtani, ennek érdekében az egészségbiztositds tdmogatast nyujt. Otthoni hospice ellatdst csak a
haziorvos rendelhet el.

4.2.13.Csaladsegités

A csalddsegités a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre
szoruld személyek, csalddok szamdra az ilyen helyzethez vezet6 okok megelGzése, a krizishelyzet
megszlintetése, valamint az életvezetési képesség meglrzése céljdbdl nyujtott szolgaltatas. A
csaladsegités keretében biztositani kell a szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast, az
anyagi nehézségekkel kiizd6k szamara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz, tovabba a szocidlis
szolgdltatdsokhoz vald hozzajutas megszervezését, a szocidlis segitémunkat, a kozosségfejlesztd
programok szervezését, valamint egyéni és csoportos készségfejlesztést, a kriziskezelést, valamint a
nehéz élethelyzetben éI6 csalddokat segit6 szolgaltatdsokat. Csaladsegités a gyermekjoléti
szolgdltatdssal egy szolgaltatd - a csaldd- és gyermekjoléti szolgdlat, valamint a csalad- és
gyermekjoléti kozpont - keretében m(ikodtethetd.
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4.2.14.0nkormanyzat altal biztositott pénzbeli ellatasok

A Szoc. torvény rendelkezései alapjan az ott szabalyozott pénzbeli és természetbeni ellatasok
kiegészitéseként az dnkormanyzat rendeletben meghatdrozott feltételek alapjan - pénzbeli vagy
természetbeni formaban - telepliilési tdmogatdst nydjt. Telepilési tdmogatds keretében nyujthatd
tdmogatas kilondsen

e alakhatashoz kapcsoldédd rendszeres kiadasok viseléséhez,

e a 18. életévét betoltott tartdsan beteg hozzatartozdjdnak az apoldsat, gondozasat végzé
személy részére,

e agyobgyszerkiaddsok viseléséhez,
e alakhatasi kiaddsokhoz kapcsolédé hatralékot felhalmozd személyek részére.

Altaldnossagban elmondhaté, hogy az ©Onkorményzatok legaldbb telepiilési tamogatasként
szabdlyozzdak az egyszeri pénzbeli tdmogatdsokat. Gyd6r rendkivili telepllési tdmogatast,
kamatmentes kolcsont, mint nem rendszeres pénzbeli ellatast, valamint gydgyszertdmogatast,
lakhatdsi tdmogatast, dpoldsi tamogatast, nevelési tdmogatas, egészségligyi szolgdltatasra jogositd
tdmogatast, mint rendszeres pénzbeli elldtdst biztosit. Emellett m(ikédik az addssagkezelési
szolgaltatas is.
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o Somorja varos 4/2021. sz. 6nkormanyzati rendelete a lakosoknak anyagi raszorultsag
esetén nyujthatd egyszeri segélyrél, pénziligyi tdmogatasokrol és juttatasokrol
o Somorja varos 3/2021. onkormanyzati rendelete a szocidlis szolgaltatasokrdl,
valamint az ezekért fizetend téritési dij 6sszegérdl és fizetési modjardl
o Somorja varos 3/2019. 6nkormanyzati rendelete a szocialis szallité szolgalatrol
1993. évi lll. torvény a szocialis igazgatdsrodl és szocialis ellatasokrdl

2021. évi XC. torvény Magyarorszag 2022. évi koltségvetésérdl

1/2000 (1.7) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai
feladatairdl és mikodésiik feltételeirdl

63/2006. (l11.27). Kormanyrendelet a pénzbeli és természetbeni szocidlis elldtasok
igénylésének és megallapitasanak, valamint folydsitasanak részletes szabalyairol

36/2007. (X11.22.) SzMM rendelet a gondozasi szikséglet, valamint az egészségi allapoton
alapulé szocidlis raszorultsag vizsgalatanak és igazoldasdnak részletes szabdlyairdl

9/1999. (XI.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok
igénybevételérdl

A 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél
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